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PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE

PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS Y

DETERMINACION DE CONTROLES DE RIESGOBJETIVO

(RAM) 2/7

Describir la metodologia para identificar los peligros, con el fin de valorar los riesgos derivados de
estos y determinar medidas de control para establecer y mantener |la seguridad y salud de los
trabajadores y otras partes interesadas.

2. ALCANCE

O

Este procedimiento aplica para todas las actividades desarrolladas en la em@.

QO
. \0

3. DEFINICIO

Accion Correctiva: Accion tomada para eIimiiQJsa de una no conformidad, detectada u otra

situacién no deseable. \

Accion Preventiva: Se toma para ?vw e algo suceda.

ceso repentino que sobrevenga en el servicio por causa y razon
rganica, perturbacion funcional, invalidez o muerte.

ATS: Analisis de Trabajo Seguro.

Accidente de Trabajo: Es

Factor de riesgo: 5S¢ ere a la presencia de elementos, condiciones o acciones humanas que
tienen la capagi ncial de producir enfermedades, accidentes o dafos.

®
Consec ] eracion en el estado de salud de los trabajadores y materiales resultantes de la
exposicién a or de riesgo. Es el resultado mas probable y esperado si la situacion de riesgo no se
corrige ni se controla.

Controles propuestos: Son las técnicas, métodos o procedimientos que la empresa implementara a
través de un plan de accién propuesto y/o puesto en practica para el control o atenuacién del factor
de riesgo bien sea en la fuente, el medio o el trabajador, para eliminar y controlar a través de
técnicas de ingenieria, procedimientos administrativos y/o EPP, que son considerados eficaces o
suficientes.

Elemento de Proteccion Personal (EPP): Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y
alguna parte del cuerpo de una persona.

Enfermedad Comun: Todo estado patoldgico permanente o temporal que no esté incluida en la lista
de Enfermedades profesionales establecida por el gobierno nacional o que aun estando en la citada
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IETERMINARION OE e R TRIOOES BEERER&REMedad profesional incluye accidentes sufridos por los
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Enfermedad Profesional: Todo estado patoldgico permanente o temporal que sobrevenga como
consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que desempena el trabajador, o del medio en
gue se ha visto obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad profesional o por
el gobierno nacional.

Evaluacion del riesgo: Es el proceso de evaluar el riesgo que surge de un peligro, teniendo en
cuenta: la suficiencia de los controles existentes, la probabilidad de que ocurra un evento y la
severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o exposicion, para decidir
si el riesgo es aceptable o no.

Incidente de trabajo: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que o udo haber
ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad), o victima mor cidente en el
que no hay lesidn, enfermedad ni victima mortal también se puede denomi mo “Situacién en la
gue casi ocurre un accidente”.

Identificacion del Peligro: Proceso para reconocer si existe un peh@eﬁmr sus caracteristicas.

Matriz de Identificacion de Peligros, Valoracion y De recién de Control del Riesgo:
Metodologia dinamica que permite la identificacién, vanr&é nalisis de los factores de riesgo
presentes en el ambiente laboral, facilitando la intervencig los mismos.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito, r%conformidad puede ser una desviacién de:
estandares, practicas, procedimientos de trab requisitos legales pertinentes entre otros,
requisitos HSEQ.

Peligro: Fuente o situacién con potendi afio en términos de lesion o enfermedad, dafio a la
propiedad, al ambiente de trabajo o inacion de estos.
Riesgo: Combinacion de la pr ad de que ocurra un evento y la severidad de la lesién o

enfermedad que puede ser cagsa or el mismo.
Expuestos: Nimero de@ ion directamente relacionada con un riesgo.

Probabilidad: Posi@ gue se produzca el efecto si se esta expuesto a un riesgo.
o

N

4. CONDICIONES GENERALES
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5. INSPECCION GENERAL DE AREAS

5.1. CLASIFICACION DE PROCESOS, ACTIVIDA

Para la identificaciéon de peligros se cu
actividades que lo componen, se clasifica

Esta informacion es analizada junto
procedimientos, categorias de activi

(o

racién de riesgo y determinacidon de controles de las personas
abajo, se identifican en la matriz de
control del riesgo, el analisis de trabajo y mediante reporte de riesgos,
ciones comportamentales.

La identificacion de los peli
que tienen acceso al ar
valoracién y determina
auditorias internas y,

S

AREAS

5.2. INSTRUMENTO PARA RECOPILAR LA INFORMACION

Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Bi C de Fi
Virus Ruido (De impacte, intermitente, | Polvos organicos, Gestion Organizacional (Estilo de mando, | Postura (P d (El tos o partes | Sismo
confinuo]. inorganicos. page, contratacién parficipacion, mantenida, forzada, anti | de magquinas, herramientas,
Bacterias induccio itacion, bi i gravitaci . equipes, piezas a frabajar, | Terremoto
lluminacién (Luz Visible por | Fibras. social, evaluacion del desempefio, materiales proyectados solidos
Hengos exceso o deficiencia). manejo de cambios). Esfuerzo o fluidos, contacte  con | Vendaval
Liguidos superficies calientes).
Ricketsias Vibracion {Cuerpo entero, | (Mieblas rocios). Caracterisicas de la organizacién del | Movimiento Repetitivo Inundacion
segmentaria). trabajo (Comunicacion, tecnologia, Elécirico (Alta y baja fensidn,
Parasitos Gases y vapores. organizacién del trabajo, demandas | Manipulacion manual de | estatica). Derrumbe
Temperaturas Extremas (Calor cualitativas y cuantitativas de la labor). carga.
Picaduras y frio). Humos Locative (Sistemas y medios | Precipitaciones
Presion atmosférica (Normal vy | metdlicos, no metalicos. Caracteristicas del grupo social de de almacenamiento). (Lluvias, granizadas,
Picaduras ajustada). trabajo (Relaciones, cohesion, calidad de heladas)
Material particulado. interacciones, trabajo en equipo). Superficies de trabajo
Mordeduras Radiacicnes lonizantes (Rayos (Irregulares, deslizantes, con
X, Gama, Beta y Alfa). Condiciones de la tarea (Carga mental, diferencias de Nivel).
Fluidos o contenide de la tarea, demandas
excrementos Radiacicnes  no lonizantes emocionales, sistemas de control, Tecnologico (Explosion, Fuga,
(laser, ultravioleta, infrarroja, icion de roles, ias, efc.). derrame, incendic).
radicfrecuencia, microondas). Interface Persona- Tarea Accidentes de transito.
G imi en 10
con la demanda de la tarea, iniciativa, Piblicos  (Robos, atracos,
autonomia reconocimiento, asaltos, atentados de ord,
identificacion de la persona con la tarea y publico, etc.)
la organizacion).
Trabajo en alturas.
Jornada de trabaje (Pausas, trabajo
nocturne, rotacion, horas  extras, Espacios Confi
descansos). e

O

Q‘
,{}Q

procesos de trabajo y de cada una de las

O
realiza una inspeccién.

apa de procesos de la empresa para identificar equipos,
responsables y documentos que soportan las actividades.

identificacién de peligros,

5.2.1. Metodologia

Se realiza inspeccién por las instalaciones y sitios donde trabaja la empresa con el propdsito de
levantar el inventario de peligros, los expuestos y controles existentes. Este recorrido requiere del
acompafiamiento de funcionarios de la Empresa con conocimientos sobre los procesos que se
adelantan en cada darea, sus prioridades, dafios a la salud y sobre la forma en que se han enfrentado.

Posteriormente se adelantan entrevistas con los trabajadores de cada puesto de trabajo evaluado y
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En este levantamiento de informacién se identifican los peligros tanto en actividades rutinarias como
en actividades no rutinarias.

En la identificacién de peligros también se tiene en cuenta las actividades que son desarrolladas en
sitios provistos por terceros o contratistas.

5.2.2. Estructura de la matriz de identificacién de peligros, valoracién y determinacién de el riesgo

La metodologia utilizada es RAM (Valoraciéon de riesgos RAM). En la matri@ldentiﬁcacién de
Peligros, Valoracién y Determinacidn de Control del Riesgo se registra la siguien formacion:

A. Area - Actividad: Ubicacién del area o sitio de trabajo d estan identificando las
condiciones de trabajo.

L
B. Riesgo: Se determina segun la clasificacién anterio scrita (fisico, quimico, bioldgico,

etc.).

C. Factor de Riego: En esta casilla se describe ~gcamente el agente de riesgo. Ej. Ruido,

iluminacion, gases y vapores, eléctrico, etc. %
D. Fuente: En esta casilla se detegmi icién o sitio que genera el factor de riesgo

presente (motor, luminaria, méquina,!&a

E. Actividad Rutinaria: Se co las actividades que estan dentro de la cotidianidad del
trabajo, estan contemplad objeto social o lo que esta contenido en el cuadro de
cantidades de los contra&s,‘%contrario se diligencia NO.

F. Personal: Indica s@nal expuesto al riesgo es personal directo o indirecto (contratistas)

G. Posibles C &ncias: En esta casilla se determinan las posibles lesiones ellas personas,
danos a las,i fones, maquinaria, equipos.

®
H. E ion del Riesgo: Contemplan los siguientes aspectos:

¢ Persona

e Econdmica.
e Ambiental
e Cliente

* Imagen

I. Controles Propuestos: En este item se determinan las acciones encaminadas al control de
los riesgos, teniendo en cuenta la siguiente jerarquia para la intervencién de los mismos
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Eliminacion Cuando se elimina el riesgo

Sustitucion Cuando se s!{smuyre el riesgo por uno de 6/7
menor valoracion

Controles de ingenieria g:?g?ptlar una heramienta, maquinaria o

Sefalizacion/advertencia, Capacitaciones a los trabajadores,

Controles administrativo procedimientos seguros, alternar horarios de

0O ambos trabajo y tiempo de exposicion

Equipo de proteccion Cuando el control aplicado es un EPP

personal

J. Responsables: Encargado de la evaluacién de los riesgos y ejecucién de las actividades de
intervencion.

5.2.3. Clasificacion de los riesgos Q

o
La evaluaciéon y clasificacion de los riesgos debe hacerse tenieG cuenta los siguientes tres

elementos: ®
e El primero es la categoria de consecuencia con la c : ,elacionada la evaluacién: Personas
(PE), Econdmica (EC), Ambiental (MA), Cliente (CL en (IM)
e El segundo corresponde a la gravedad de las ¢ ncias: 0-5.
e El tercero corresponde al nivel de probabilid uceso: A-E.
La interseccién de la fila elegida con laqgo eccionada corresponde a la clasificacién del
riesgo. Los incidentes pueden tener co ias en las cinco categorias, por lo tanto, para una

evaluacion o clasificacién, deben rée las categorias PE, EC, MA, CL e IM. El riesgo de un
incidente se debe clasificar de a con la categoria de consecuencia que tenga la mayor

clasificacién, por ejemplo: para en el que se encuentre que el riesgo para personas es 5C, el
econdmico 2C, el de medio MN, el de clientes 2D e imagen 1C; el riesgo de este incidente

sera 5C. ‘

‘
)
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717

Sucede varias veces

al afio en la Unidad,

Superintendencia o
Departamenio

COLOR RIESGO TOMANDO DECISIONES
Muy Intolerable.
Alto

H Alto Deben buscarse alternativas que presenten
menor riesgo. Si se decide realizar la actividad
se requiere demostrar como se controla el riesgo
y los cargos de niveles iguales o superiores a
Gerente, Gerente General, Gerente de Negocio
0 Jefe de Unidad deben participar y aprobar la
decision.

M Medio No son suficientes los sistemas de control
establecidos; se deben tomar medidas que
controlen mejor el riesgo.

L Bajo Se deben gestionar mejoras a los sistema
control establecidos (procedimientos, li
chequeo, responsabilidades, protocoles el ).

N Ninguno Riesgo muy bajo, usar los sistemas ntrol y
calidad establecidos °
(Procedimientos, listas de che@
responsabilidades, prntg@@a )

PROBABILIDAD
CONSECUENCIAS wicl D
Personas | Economica | Ambiental Clientes 'mggi'::g'a ':zha @43 "lcn‘é'&d;’;"'a Ha ?;r;r'de:"'a ve;%p%a:n
s | Copronce Comarmeeon]  yetocome | memaciona
Incapacidad | qaye | contaminacion| Pérdidade
(p?}:inalagﬁ?;n $1Ma $10M Mayor pang&m:n
Incapacidad Severo Contaminacion
temporal (1 dia)] $100k a $1M| Localizada
Lesién menor | Importante (@] (e
(sin incapacidad)|$10k a $100k| L L
Lesion leve ) )
tg&n;l?or:]s Mgglnal esp::c?igggnas Interna 1 L O
Ninguna Iesién\ Ningun efecto | Ningin impacto |Ningin impacto] 0
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